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Documentagédo LGPD e Telemedicina

Registro de Transferéncia Internacional de Dados

Documentacédo da base legal para transferéncias quando ha uso de cloud ou servicos no exterior.

Obrigatério - Novo - revisar - Atualizado: Julho de 2026
Base legal: Art. 33, LGPD e Resolu¢cao ANPD n° 19/2024

1. Transferéncias identificadas

Daily.co: Videoconferéncia clinica - possivel processamento nos EUA

AWS: Hospedagem e armazenamento - regido configuravel (BR/US/EU)

Stripe: Pagamentos - processamento internacional

Google: Google Meet e Calendar - possivel processamento nos EUA

Certillion: Assinatura digital ICP-Brasil

2. Bases legais e salvaguardas

- Clausulas contratuais padrédo ou termos de protecdo de dados dos fornecedores.

- Consentimento especifico do titular quando aplicavel (ex.: TCLE para teleconsulta).

- Selecgéo de regido de dados na conta (US/EU) quando disponivel.

- Avaliacao de pais com nivel adequado de protecédo ou garantias suplementares.

3. Residéncia de dados na Doctor8

A plataforma suporta residéncia de dados por regido da conta. Usuarios BR devem preferir infraestrutura e
subprocessadores com tratamento compativel com a LGPD. Detalhes adicionais constam da Politica de
Privacidade, secéo de transferéncias internacionais.
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